
 

お客さまの個人情報の利用について 

Aozora Asia Pacific Finance Limited（以下「当社」）は、以下の目的でお客さまの個人情報（自然人の特定に利用で

きるデータまたは個人を特定できる情報、以下「個人データ」）を利用いたします。 

また当社は、いかなる時でも、いかなる理由においても、この個人情報保護に関するプライバシーポリシーの一部を変

更、修正、追加、削除する権利を有しています。このプラバシーポリシーの変更点を定期的に確認することをお勧めしま

す。 

情報収集と利用 

1. 情報の取得方法 

当社は、お客さまが提供する個人データをウェブサイト経由またはその他の方法で取得できるものとします。当該個

人データを提供できない場合は、当社は、結果的に、お客さまとのお取引やご連絡などができなくなることがありま

す。 

2. 取得された情報と情報取得の目的 

当社が取得する個人データの種類には、お客さまのメールアドレス、電話番号、国籍、居住国などの情報、個人を特

定できる情報などの個人情報や連絡先が含まれます。 

3. 個人データの利用 

当社は、以下の目的（場合に応じて）ならびに直接関連するその他の目的（「当社目的」）において、お客さまの個

人データを利用できるものとします。 

a. お客さまとの連絡、お客さまからのお問い合わせに関する回答またはフィードバックを行うため 

b. 取引管理、取引報告、統計分析を行うため 

c. 貸出業務、リスク管理を含む付帯業務を行うため 

d. お客さまご本人であることまたはお客さまの代理人であることを確認するため 

e. 時候のご挨拶状等の送付、各種セミナー、レセプション等のご案内のため 

f. 適用法及び／または規制の順守及びこれに関連する義務遂行のため。なお、当該適用法及び規制には、いかなる

場合においても、世界中のあらゆる法律、規則、規制、指令、条例、ガイドライン、通達、裁判所命令、その他

の命令、規制当局、税または法の執行当局、証券取引所の指示または要請、あらゆる自主規制機関または企業体

が発するガイドラインまたは指導が含まれます。 



当社は十分な安全保護措置を講じた上で、適正な方法でお客さまの情報をお預かりいたしますが、当社は当該情報を

以下の当事者に（香港内外を問わず）提供できるものとします。 

i. あおぞら銀行グループのグループ各社、代理人、請負業者、当社事業の業務に関連して、当社及びあおぞら銀行

グループのグループ会社に管理、電気通信、コンピューター、支払、債権回収、データ処理、その他のサービス

を提供する第三者のサービス提供会社（もしくは子会社、持株会社、その関連会社） 

ii. 明示または黙示を問わず、当社またはあおぞら銀行グループのグループ各社から当該情報の機密保持を請け負う

あらゆる第三者 

iii.あらゆる法律、規則、規制、条例、ガイドライン、通達、裁判所命令、その他の命令または要請に関連した目的

に伴う、世界中の裁判所、規制当局、税または法の執行当局、証券取引所または自主規制機関及び企業体 

iv. 当社またはあおぞら銀行グループのグループ各社の譲受人、もしくは対象データに関し、当社またはあおぞら銀

行グループのグループ各社が有する権利への参加者、副参加者または被譲渡人 

総計情報：当社は、当社ウェブサイトの閲覧者数や頻度等の利用情報をデータとして記録しています。この情報に

は、お客さまが使用するインターネットブラウザー、お客さまの IPアドレスなどが含まれます。当社が、仮に当該デ

ータを利用する場合、総計ベースにおいて利用することから、お客さま個人の特定に使用できるいかなる情報も第三

者に開示することはありません。 

ダイレクトマーケティング 

お客さまが、当社またはあおぞら銀行グループのグループ各社が、ダイレクトマーケティングの目的で、第三者にお客さ

まの個人データを提供することをご希望されない場合は、いかなる時でも、当社のデータ保護責任者宛に書面による通知

を行うことにより、無料でダイレクトマーケティングのオプトアウト権を行使できるものとします。 

Personal Data (Privacy) Ordinance（個人情報に関する法律）に基づく香港居住者の権利 

香港の Personal Data (Privacy) Ordinance（「PDPO」）の条項ならびに同法に伴う条例及びガイダンスに基づき、また

これらに従い、いかなる個人も以下について行うことができます。 

1. 当社に対して、当社が個人データを保有しているか否かを確認し、当該情報へのアクセスを要請することができ

ます。 

2. 当社に対して、個人に関する不正確な情報の訂正を要請することができます。 

3. 当社に対して、個人データに関する当社の方針と実務の明示と当社が保有する個人データの種類の通知を要請す

ることができます。 

4. マーケティング目的で個人データを使用することに異議を唱えることができます。個人が当社に異議を通知した

場合は、当社はその目的でその個人の個人データは利用しません。 

PDPOに従い、当社は、上記のアクセスまたは訂正に関するあらゆる要請のために、手数料を請求する権利を有します。 



個人データへのアクセスまたは訂正、及び方針、実務、当社が保有する情報の種類に関する情報の明示・通知などの要請

は、データ保護責任者に送付されなくてはなりません。 

データ保護責任者 

Suites 1501-03, Two Exchange Square, 8 Connaught Place, Central, Hong Kong. 

電話：(852) 2108-2800 

第三者のウェブサイト 

当社は、当社ウェブサイトのリンク先における第三者のインターネット・ウェブサイトの内容または個人情報に関する方

針、顧客情報の取扱いについて責任は負いません。 

 


